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W dniu 27 lutego 2013 roku w Warszawie odbyto sie Forum Technologiczne: Pocz-
ta XXI wieku. W konferencji wzieto udziat ponad 50 uczestnikow reprezentujacych
najwazniejsze przedsiebiorstwa z sektora pocztowego, kurierskiego, marketingu
bezposredniego, technologicznego i doradczego.

Celem Forum byto przedstawienie i omdéwienie gtownych trendow mobilnych i cyfry-
zacyjnych w rozwoju rynku ustug pocztowych.

W imieniu Grupy Kapitatowej Poczty Polskiej rozwdj e- ustug i nowe e-produkty
przedstawit Grzegorz Swidwinski, Prezes Zarzadu Poczty Polskiej Ustugi Cyfro-
we Sp. z 0.0. Przedstawit m.in. nowy model zautomatyzowanej placéwki poczto-
wej czynnej 24h, system automatycznego nadawania wszelkiego rodzaju przesytek
(w tym listow poleconych i paczek) optacanych e-znaczkiem, a takze ustuge neokart-
ka.pl umozliwiajaca elektroniczna wysytke tradycyjnych kartek okolicznosciowych.

Strategie produktowa najwiekszego alternatywnego operatora pocztowego
Inpost-u przedstawit jego zatozyciel i Prezes Zarzadu - Rafat Brzoska. Omowit nowe
produkty operatora w zakresie poczty hybrydowej (PowerPost), obstugi sektora
e-commerce (paczkomaty 24h) oraz projektowane zautomatyzowane punkty pocz-
towo-finansowe.

Analize gtéwnych trendow i kierunkow rozwoju mobilnych ustug pocztowych i ku-
rierskich przedstawit Maciej Klimek, ekspert rynku pocztowego w firmie Deloitte
Business Consulting S.A.

W czesci technologicznej konferencji zaproszeni goscie z zagranicy przedstawili do-
Swiadczenia ze wspodtpracy dostawcow technologii z wiodacymi operatorami pocz-
towymi na Swiecie.

Menachem Diamantstein z Motoroli przedstawit rozwiazania mobilne dedykowane
operatorom pocztowym i kurierskim sprawdzone w dziatalnosci takich operatorow,
jak USPS, FedEx, UPS czy DHL.

Matthew Parker z Zebra Technologies przedstawit produkty i rozwigzania mobilne
wspomagajace funkcjonowanie okienek pocztowych, placowek pocztowych samo-
obstugowych, rozdzielni i sortowni oraz rozwiazania auto-id wspierajace prace firm
pocztowych.

Na zakonczenie konferencji prelegenci dyskutowali o przysztosci rynku pocztowego
i kierunkach jego rozwoju w trakcie panelu dyskusyjnego pt. ,.E-ustugi i mobilnos¢

- trendy technologiczne na Swiatowym rynku pocztowym i kurierskim”.

Partnerami konferencji byli: Zebra Technologies oraz Motorola.
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Grzegorz Swidwinski, Prezes Zarzadu Spétki Poczta
Polska Ustugi Cyfrowe, przedstawit nowe e-produkty
i e-ustugi Poczty Polskiej S.A.
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Maciej Klimek z Deloitte Business Consulting S.A. omoéwit
trendy rozwojowe oraz nowe e-ustugi $wiadczone przez
operatoréw pocztowych w Europie i na Swiecie.
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Menachem Diamantstein z Motoroli omdwit rozwiazania

mobilne sprawdzone w dziatalnosci najwiekszych
operatoréw pocztowych i kurierskich na Swiecie.
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Rafat Brzoska, Prezes Zarzadu Inpost Sp. z 0.0.,
zaprezentowat nowe rozwiazania operatora w zakresie

poczty hybrydowej, paczkomatoéw i zautomatyzowanych
punktow pocztowo-finansowych.

Uczestnicy w trakcie obrad konferencji.

Matthew Parker z Zebra Technologies skoncentrowat sie
na rozwiazaniach auto-id wspomagajacych operatorow
pocztowych.
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W dyskusji panelowej nt. przysztosci rynku pocztowego
wzieli udziat: Grzegorz Swidwinski (Poczta Polska Ustugi
Cyfrowe), Michat Putkiewicz (Adventure Consulting],
Maciej Klimek (Deloitte Business Consulting), Menachem
Diamantstein (Motorola) oraz Matthew Parker (Zebra
Technologies).

W konferencji uczestniczyto ponad 50 menadzerow
reprezentujacych najwazniejszych operatoréow pocztowych
i kurierskich.

Adventure Consulting Sp. z o.0.
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